
 
 

 
CJENIK AERODROMSKIH USLUGA NA POSEBAN ZAHTJEV  

 
 Općenito 

Međunarodna zračna luka Zagreb d.d. (''MZLZ'') ovim Cjenikom aerodromskih usluga na poseban zahtjev 
(„Cjenik“) definira cijene i uvjete koji se primjenjuju na korištenje aerodromskih usluga na poseban zahtjev    
u Zračnoj luci Franjo Tuđman („ZAG“), a kako su ovdje definirane. 
 
Ovaj Cjenik stupa na snagu 01.11.2024. a primjenjuje se od trenutka kada korisnik zatraži od MZLZ-a 
pružanje usluge na poseban zahtjev definirane ovim Cjenikom, čime korisnik u potpunosti prihvaća ovaj 
Cjenik i njegove odredbe i uvjete. 
 
MZLZ zadržava pravo, s vremena na vrijeme, izmijeniti Cjenik, bez prethodne obavijesti, objavom 
izmijenjenog Cjenika na službenim web stranicama MZLZ-a. Datum stupanja na snagu takvih izmjena i/ili 
dopuna Cjenika kao i primjene novih cijena bit će naznačen u objavljenom Cjeniku. Drugim riječima, 
primjenjuje se Cjenik koji je na snazi u trenutku pružanja usluge. 
 
Ovaj Cjenik objavljen je na engleskom i hrvatskom jeziku, pri čemu hrvatska verzija ima prednost te je 
službena verzija za tumačenje ovog Cjenika. 

2. Ostale odredbe i uvjeti 

- Sve cijene su izražene u €  
- Sve cijene su izražene bez poreza na dodanu vrijednost (“PDV”). PDV će se obračunavati u skladu s 

važećim hrvatskim Zakonom o porezu na dodanu vrijednost 
- Usluge se naručuju putem Aerodromskog Operativnog Kontrolnog Centra („AOCC“)  ili/i putem e-

mail adrese commercial@zag.aero 
- Korisnici su dužni unaprijed platiti uslugu koju traže prije pružanja usluge 
- U slučaju kašnjenja u plaćanju korištenih usluga, MZLZ ima pravo zaračunati zakonsku kamatu, 

sukladno najvišoj kamatnoj stopi utvrđenoj važećim propisom Republike Hrvatske  
- MZLZ zadržava pravo promjene i korekcije cijena  
- U slučaju bilo kakvog spora između MZLZ-a i korisnika u vezi s ovim Cjenikom, nadležan je sud u 

Zagrebu, a mjerodavno je hrvatsko pravo. 
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3. Cijene 
 

Naziv usluge Mjerna jedinica Cijena € 

Follow me vozilo po vožnji  40 

Vožnja autobusom po vožnji 70 

 Zaštitar 1 h 33 

Dodatno spasilačko-vatrogasno osoblje 1 h 33 

Čišćenje razlivenog goriva/ulja 

po usluzi 520 (Spasilačko-vatrogasno vozilo, Vatrogasno 
zapovjedno vozilo -Eko, Absorbent sredstvo 
do 5kg, 2 vatrogasca, do 5m2) 

Čišćenje/pranje operativnih površina 

po usluzi 500 (Spasilačko-vatrogasno vozilo, Vatrogasno 
zapovjedno vozilo -Eko, Hladna voda do 
1000 l, 2 vatrogasca, do 10m2) 

Strojno čišćenje operativnih površina 

po usluzi 125 (Vozilo za čišćenje prometnih površina, 1 
vatrogasac) 

Dodatna površina čišćenja 1m2 3 

Dodatno sredstvo Absorbent - sredstvo za 
čišćenje 

1kg 3 

Dodatna hladna voda 100 l 2 

Dodatno Spasilačko-vatrogasno vozilo* 
(npr. vatrogasna intervencija) 

po usluzi 400 

Dodatno vatrogasno-zapovjedno vozilo - 
Eko 

po usluzi 40 

Odleđivanje stajanke (propust uzrokovan 
trećim osobama) 

po usluzi 180 

Ulaz vozila nosivosti do 3,5 tona (kombi 
vozila i pick up vozila)  na stajanku za 
direktni utovar / istovar na / iz 
zrakoplova 

po pojedinom vozilu po 
danu/tjednu/mjesecu/godini 

50/200/500/2000 

Ulaz vozila nosivosti iznad 3.5 tona do 7,5 
tona  (hladnjača, cisterni, dumper 
kamiona, dizalica) na stajanku za direktni 
utovar / istovar na / iz zrakoplova 

po pojedinom vozilu po 
danu/tjednu/mjesecu/godini 

 
80/320/900/3600 

Ulaz vozila nosivosti iznad 7,5 tona na 
stajanku za direktni utovar / istovar na / 
iz zrakoplova 

po pojedinom vozilu po 
danu/tjednu/mjesecu/godini 

 
100/400/1000/4000 

*Napomena: Usluga “Dodatno Spasilačko-vatrogasno vozilo” navedena u ovom Cjeniku je zasebna usluga i ne odnosi 

se na uslugu “Dežurstvo spasilačko vatrogasnog vozila” koja je definirana MZLZ-ovim Cjenikom reguliranih naknada 

zračne luke 

 


